UMOWA O SWIADCZENIE USLUG CRIBIS.PL
Niniejsza Umowa zostata zawarta pomiedzy spétkg CRIF Sp. z o.0. (,CRIF”) z siedzibg przy ul.
Trebackiej 4, 00-074 Warszawa, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego Spétek Handlowych,
prowadzonego przez XXII Wydziat Gospodarczy Sadu dla m. st. Warszawy, pod numerem KRS
0000185908, NIP 525-15-56-766, REGON 012287765, oraz KLIENTEM, dla ktérego szczegdtowe dane i
ogolne informacje zostaty podane w majgcym zastosowanie formularzu rejestracyjnym, ktory stanowi
integralng czes¢ niniejszej Umowy.
ARTYKUL 1- PRZEDMIOT UMOWY
1.1 Spotka CRIF bedzie $wiadczy¢ Ustugi CRIBIS.pl na rzecz KLIENTA, ktory przyjmuje rzeczone ustugi i
z tytulu takich Ustug CRIBIS.pl zapfaci wynagrodzenie w kwocie podanej w Artykule 3. Dla celow
niniejszej Umowy ,Ustugi CRIBIS.pl” oznaczajg ustugi, na ktére sktadajg sie Raporty CRIBIS.pl (raporty
informacyjne na temat polskich podmiotéw prawnych, zawierajgce informacje o charakterze ogélnym,
handlowym i finansowym, w tym sprawozdania finansowe, dane klasyfikacyjne uzyskane ze zrédet
publicznych i/lub od ustugodawcow bedgcych stronami trzecimi) oraz Raporty Informacyjno-Handlowe
(raporty informacyjne na temat zagranicznych podmiotéw prawnych, zawierajgce informacje finansowe i
handlowe, w tym dane dotyczgce przedmiotu dziatalnosci handlowej, dane rejestracyjne, informacje na
temat akcjonariuszy/udziatowcow i wiascicieli, cztonkdw zarzadu, pracownikéw, siedzib i zaplecza,
struktury organizacyjnej - tzn. siedziby gtoéwnej, spotki macierzystej, oddziatow, spotek zaleznych - limitu
kredytowego, ptatnosci, oceny zdolnosci kredytowej, powigzan finansowych i bankowych, 0s6b
zajmujgcych sie ksiegowoscig i procesdw sadowych), a takze powiadomienia handlowe, oceny
klasyfikacyjne oraz wszelkie inne informacje dotyczgce struktury i warunkéw ekonomicznych, zgodnie z
opisem podanym w Zatgczniku (,Ustugi CRIBIS.pl i warunki ekonomiczne”).
1.2 Zakres i struktura informacji przekazywanych w ramach Ustug CRIBIS.pl bedg zgodne z wariantem
wybranym przez KLIENTA i wskazanym w Zatgczniku (,Ustugi CRIBIS.pl i warunki ekonomiczne”) do
niniejszej Umowy. Strony rozumiejg, ze dane dotyczace poszczegodinych pozycji wystepujgcych w
Raportach CRIBIS.pl i/lub Raportach Informacyjno-Handlowych, jak réwniez same Raporty CRIBIS.pl i
Raporty Informacyjno-Handlowe, bedg przekazywane wytacznie pod warunkiem dostepnosci tychze.
1.3 KLIENT wuznaje, ze Ustugi CRIBIS.pl bedg $wiadczone pod warunkiem, ze KLIENT bedzie
dysponowat statym i dziatajgcym tgczem internetowym na podstawie umowy z ustugodawcag
internetowym bedacym strong trzecia.
ARTYKUL 2 - WARIANTY USLUG CRIBIS.PL
2.1 Spoétka CRIF bedzie swiadczy¢ na rzecz KLIENTA Ustugi CRIBIS.pl zgodnie z warunkami i
postanowieniami zawartymi w niniejszej Umowie, po otrzymaniu zlecenia lub zaméwienia ze strony
KLIENTA, pod warunkiem dokonania ptatnosci; spotka CRIF przekaze réwniez na rzecz KLIENTA Klucz
Dostepu, w majgcym zastosowanie zakresie, w terminie 1 dnia od daty otrzymania przez spétke CRIF
wypetnionego formularza rejestracyjnego. Na potrzeby niniejszej Umowy ,Klucz Dostepu” oznacza
identyfikator uzytkownika i hasto, przekazane przez spétke CRIF w celu umozliwienia KLIENTOWI
dostepu do Ustug CRIBIS.pl i uzytkowania tychze za posrednictwem strony www.CRIBIS.pl. KLIENT
bedzie uzytkowat Klucz Dostepu w sposob zgodny z warunkami i postanowieniami przewidzianymi
niniejszg Umowa, przy czym Klucz Dostepu nie moze zosta¢ ujawniony osobom nie bedgcym
upowaznionymi pracownikami KLIENTA.
2.2 KLIENT uznaje i przyjmuje, ze wszelkiego rodzaju informacje i dane wnioskowane w ramach Ustug
CRIBIS.pl bedg udostepniane przez spétke CRIF, przy dotozeniu wszelkich staran ze strony tejze, w
terminach wskazanych w Zatgczniku (,Ustugi CRIBIS.pl i warunki ekonomiczne”).
2.3 KLIENT uznaje, ze informacje i dane przekazywane w ramach Ustug CRIBIS.pl bedg pozyskiwane z
wykorzystaniem réznego rodzaju zrodet, w tym ze Zrédet publicznych (tzn. archiwéw urzedowych) oraz od
ustugodawcoéw bedgcych stronami trzecimi. KLIENT jest swiadomy, ze wszelkie oceny klasyfikacyjne
podane w Raportach przekazywanych w ramach Ustug CRIBIS.pl zostang opracowane wylgcznie w
oparciu o informacje i dane zawarte tamze. Ustugi CRIBIS.pl bedg $wiadczone na zasadzie ,w stanie, w
jakim jest” oraz bez zadnych gwarancji, jawnych lub domniemanych.
2.4 Ustugi CRIBIS.pl beda rowniez obejmowac wysytanie alertow i monitorowania; w tym kontekscie
KLIENT ma obowigzek wskazaé¢ spofki, ktérych dane i informacje bedg stanowi¢ przedmiot monitoringu
zgodnie z charakterystykg i parametrami ustug wysytania alertéw i monitorowania zgodnie z Zatgcznikiem
(,Ustugi CRIBIS.pl i warunki ekonomiczne”). Wszelkie dane przekazane przez KLIENTA bedg
przetwarzane przez spotke CRIF jedynie na rzecz takiego KLIENTA oraz na potrzeby swiadczenia Ustug
CRIBIS.pl. Powyzsze pozostaje bez uszczerbku dla praw przystugujgcych spétce CRIF do dysponowania
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i uzytkowania takich informacji i/lub danych, jezeli w momencie ich otrzymania byty juz znane spéice
CRIF lub dostepne na rzecz tejze.

2.5 KLIENT jest uprawniony do uzytkowania informacji udostepnianych w ramach Ustug CRIBIS.pl
wylgcznie dla celdw wiasnej dziatalno$ci gospodarczej. W zadnym przypadku KLIENTOWI nie
przystuguje prawo do przekazywania, ujawniania, komercjalizowania, wielokrothego wykorzystywania,
dystrybucji, cedowania oraz sprzedazy informac;ji i danych, przekazywanych w ramach Ustug CRIBIS.pl,
na rzecz stron trzecich, w tym spdtek kontrolujgcych, spdtek kontrolowanych i/lub spétek afiliowanych
KLIENTA. Naruszenie niniejszego postanowienia bedzie stanowi¢ istotne naruszenie niniejszej Umowy,
w przypadku zaistnienia ktérego KLIENT bedzie zobowigzany zaptaci¢ na rzecz spoétki CRIF kare
umowng w kwocie 1000 [tysigca] PLN z tytulu kazdorazowego naruszenia, natomiast spotka CRIF
zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zablokowania Klucza Dostepu oraz w majgcym
zastosowanie zakresie $wiadczenie Ustug CRIBIS.pl i rozwigzania niniejszej Umowy. Niniejsze
postanowienie pozostaje bez wptywu na przystugujgce spoéice CRIF prawo do dochodzenia
odszkodowania.

2.6 Spoétka CRIF zastrzega sobie prawo do modyfikacji Ustug CRIBIS.pl i/lub technicznych wariantow
Swiadczenia Ustug CRIBIS.pl po przekazaniu na rzecz KLIENTA 30-dniowego pisemnego
zawiadomienia. KLIENT bedzie wprowadzat, na wtasny koszt, wszelkie dodatkowe $rodki techniczne
majace na celu umozliwi¢ korzystanie z Ustug CRIBIS.pl i dostep do tychze po wprowadzeniu modyfikacji
przez spotke CRIF. Niezaleznie od inaczej stanowigcych postanowieh, w przypadku zmiany przepiséw
prawnych majgcych wptyw na Ustugi CRIBIS.pl, spétka CRIF zastrzega sobie prawo do bezzwtocznego
zmodyfikowania tresci i/lub struktury danych oraz Ustug CRIBIS.pl w celu zachowania zgodnosci ze
zmianami dokonanymi w przepisach prawnych, przy czym KLIENT nie bedzie sprzeciwia¢ sie
odpowiedzialnosci wobec spdtki CRIF powstatej wskutek wprowadzenia takich zmian.

2.7 Wszelkie informacje dotyczgce Ustug CRIBIS.pl bedg przekazywane na rzecz KLIENTA na adres e-
mail wskazany przez tegoz w stosownym formularzu CRIBIS.pl, przy czym w takim zakresie, w jakim
zawiadomienie jest wymagane na mocy niniejszej Umowy, KLIENT wyraza zgode, ze stosowne
zawiadomienie przestane na taki adres e-mail bedzie stanowi¢ wystarczajgce i wazne zawiadomienie.

2.8 W przypadku swiadczenia ustug w trybie ciggtym, Ustugi CRIBIS.pl bedg réwniez obejmowac¢ ustugi
przechowywania z zastosowaniem outsourcingu, polegajgce na rejestracji i udostepnianiu na rzecz
KLIENTA, na potrzeby konsultacji za posrednictwem specjalnie przeznaczonej w tym celu sekcji na
stronie internetowej CRIBIS.pl (,Obszar Przechowywania”), wszelkich raportow i alertbw przekazanych
przez spotke CRIF na rzecz KLIENTA w Okresie Obowigzywania niniejszej Umowy. KLIENT bedzie miat
mozliwos¢ dostepu do Obszaru Przechowywania za posrednictwem swojego osobistego konta i Kluczy
Dostepu w catym okresie, kiedy bedzie obowigzywac niniejsza Umowa; po rozwigzaniu Umowy wszelkie
raporty, alerty oraz informacje zapisane w Obszarze Przechowywania zostang usuniete przez spétke
CRIF.

2.9 O ile spétka CRIF nie udzieli stosownego pisemnego upowaznienia, KLIENT nie wyznaczy Zadnej
spotki Swiadczgcej ustugi informatyczne, bedgcej strong trzecig, w celu administracji i zarzadzania
danymi i informacjami uzyskanymi w ramach Ustug CRIBIS.pl, jezeli wyznaczenie takiej spotki bedzie
rébwnoznaczne, w sposob bezposredni lub posredni, z przekazaniem i udostepnieniem tresci bedacych
przedmiotem Ustug CRIBIS.pl oraz dowolnych Informacji Poufnych spétki CRIF na rzecz spofki
prowadzacej dziatalnos¢ konkurencyjng w stosunku do dziatalnosci spotki CRIF oraz dowolnych spoétek
kontrolujgcych, spétek kontrolowanych i spétek afiliowanych tejze. Naruszenie niniejszego postanowienia
bedzie stanowic¢ istotne naruszenie postanowien niniejszej Umowy.

2.10 KLIENT uznaje, ze spotka CRIF bedzie $wiadczy¢ Ustugi CRIBIS.pl z wykorzystaniem technicznego
wsparcia spotki CRIF S.p.A. (Wiochy), ktéra bedzie dziata¢ w charakterze zewnetrznego konsultanta
informacyjnego.

2.11 KLIENT uznaje, ze zgodnie z zasadami wspotpracy pomiedzy spétkg CRIF i polskg spétkg
KRAJOWY REJESTR DLUGOW BIURO INFORMACJI GOSPODARCZEJ SA z siedzibg przy ul. Armii
Ludowej 21, 51-214 Warszawa (,KRD"), KLIENT moze zwréci¢ sie do spétki CRIF o pozyskanie z KRD w
imieniu KLIENTA i przekazanie negatywnych informacji.

Spodtka CRIF bedzie petni¢ role technicznego dostawcy takich informacji. Niniejszym KLIENT upowaznia
spotke CRIF do zafakturowania i potrgcenia z Kwoty Zaliczki, jezeli dotyczy, majgcej zastosowanie
wartosci wnioskowanych negatywnych informacji. Spétka CRIF wystawi fakture za takie informacje
zgodnie z warunkami podanymi w Artykule 3, z uwzglednieniem odpowiedniej faktury KRD.



2.12 Jezeli KLIENT, poprzez zaznaczenie odpowiedniej rubryki w majgcym zastosowanie formularzu
zamOwienia, zwroci sie 0 mozliwos¢ korzystania z ustug AVS, swiadczonych przez polskg spétke AVS
Polska Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Marconich 3, 02-954 Warszawa (,AVS”), zgodnie z umowg AVS,
bedzie to réwnoznaczne z udzieleniem przez KLIENTA jednoznacznego upowaznienia na rzecz spotki
CRIF do zafakturowania i potrgcenia z Kwoty Zaliczki, jezeli dotyczy, majgcej zastosowanie warto$ci
ustug AVS, zgodnie z fakturg wystawiong przez spotke AVS na rzecz KLIENTA. Po otrzymaniu faktury od
spotki AVS, KLIENT przekaze w nalezyty sposéb kopie tejze na rzecz spotki CRIF w takim terminie, aby
umozliwi¢ spotce CRIF rozliczenie stosownych ptatno$ci w imieniu KLIENTA.

Spdtka CRIF bedzie dziata¢ w charakterze posrednika przez caty okres obowigzywania upowaznienia
udzielonego przez KLIENTA. Jednakze, Strony rozumiejg niniejszym, ze ustugi AVS nie bedg
swiadczone w ramach niniejszej Umowy, ze spoétka CRIF nie stanowi strony umowy AVS, ktéra zostata
zawarta wylagcznie pomiedzy KLIENTEM i spotkg AVS, oraz ze spotka CRIF nie bedzie ponosi¢
odpowiedzialnosci z tytutu okolicznosci lub roszczen zwigzanych ze $wiadczeniem ustug AVS, w tym
roszczen dotyczgcych nieterminowych ptatnosci lub roszczen dotyczacych jakosci i ciggtosci ustug
swiadczonych przez spétke AVS. KLIENTA uznaje, ze ustugi AVS bedag dostepne przez caty okres
obowigzywania umowy wspotpracy pomiedzy spotkami CRIF i AVS.

ARTYKUL 3 - OPLATY

3.1 Optaty za Ustugi CRIBIS.pl

3.1.1 KLIENT bedzie optacat Ustugi CRIBIS.pl, $wiadczone przez spétke CRIF, zgodnie z warunkami i
postanowieniami zawartymi w Zatgczniku (,Ustugi CRIBIS.pl i warunki ekonomiczne”).

3.2 Warunki ptatnosci

3.2.1 KLIENT ma obowigzek dokonywa¢ ptatnosci z géry, zgodnie z warunkami podanymi w majgcym
zastosowanie formularzu CRIBIS.pl. W przypadku Kwoty Zaliczki stosowny kredyt przystugujacy
KLIENTOW!I zostanie zredukowany proporcjonalnie do zakresu zrealizowanych Ustug CRIBIS.pl, w
oparciu o opfaty nalezne z tytutu poszczegdélnych produktéw (tzn. Raporty CRIBIS.pl, Powiadomienia
Handlowe, Wykazy Marketingowe) w ramach Ustug CRIBIS.pl, podane w Zatgczniku (,Ustugi CRIBIS.pl i
warunki ekonomiczne”). Strony rozumiejg, ze w momencie uptywu Okresu Obowigzywania spétka CRIF
bedzie uprawniona do zachowania Kwoty Zaliczki, jezeli dotyczy, nawet jezeli KLIENT nie wykorzysta
catosci wplaconej Kwoty Zaliczki. Jezeli KLIENT wykorzysta cato$¢ wptaconej Kwoty Zaliczki przed
uptywem Okresu Obowigzywania i ponownie wptaci kolejng Kwote Zaliczki, niniejsza Umowa zostanie
przedtuzona na dodatkowy okres 12 miesiecy, zgodnie z punktem 4.1 tejze. Niezaleznie od inaczej
stanowigcych postanowien zawartych w niniejszej Umowie, zadne z postanowien nie uniemozliwia
KLIENTOW!I dokonywania kolejnych wptat Kwoty Zaliczki na rzecz spétki CRIF w przypadku stwierdzenia
wystepowania kwot niewykorzystanych z uprzednio wptaconych Kwot Zaliczki (,Kwota
Niewykorzystana”). Strony rozumiejg, ze Kwota Niewykorzystana zostanie dodana do kolejnej Kwoty
Zaliczki.

3.2.2 KLIENT bedzie dokonywac ptatnosci kartg kredytowg lub przelewem. Poszczegdine ptatnosci bedg
przetwarzane za posrednictwem strony internetowej Platnosci.pl (,Platnosci.pl”) przez Pay USA z
siedzibg w Poznaniu przy ul. Marcelinskiej 90, zgodnie z postanowieniami zawartymi w umowie
wspotpracy pomiedzy Pay USA i spotkg CRIF. Spotka CRIF nie bedzie w zaden sposéb rejestrowac
danych karty kredytowej lub rachunku bankowego KLIENTA i/lub bedzie odpowiedzialna za skuteczne
dokonanie ptatnosci za posrednictwem strony Platnosci.pl.

W przypadku gdy dokonywanie pfatnosci za posrednictwem strony Platnosci.pl nie bedzie mozliwe w
Okresie Obowigzywania niniejszej Umowy, spétka CRIF poinformuje o powyzszym na piSmie poprzez
przestanie zawiadomienia, za posrednictwem poczty elektronicznej lub strony internetowej CRIBIS.pl oraz
udostepni inne sposoby dokonywania ptatnosci za Ustugi CRIBIS.pl.

3.2.3 Spétka CRIF bedzie wystawiaé faktury w terminie 3 dni od daty otrzymania ptatnosci przez spoétke
CRIF.

3.2.4 Niezaleznie od sporéw pomiedzy Stronami w ramach niniejszej Umowy, KLIENT bedzie dokonywat
wszelkich pfatnosci w wymaganym terminie oraz nie bedzie dochodzit zadnych praw do potrgcania
wzajemnych naleznosci lub wystepowania z roszczeniami wzajemnymi w odniesieniu do jego obowigzku
dokonywania ptatnosci w ramach niniejszej Umowy, ani tez zadne ptatnosci wymagane w inny sposob w
ramach niniejszej Umowy nie bedg uniewazniane w przypadku zaistnienia awarii lub nieprzewidzianych
okolicznosci.

3.3 Zmiana wysokosci optat




3.3.1 Optaty bedg podwyzszane w wymiarze rocznym stosownie do wzrostu wskaznika cen towaréw i
ustug konsumpcyjnych (CPI), ktéry wynika z odniesienia do $rednich cen ptaconych przez rodziny
pracownikéw fizycznych i umystowych w poprzedzajgcym roku kalendarzowym, zgodnie z danymi
publikowanymi przez krajowy Gtéwny Urzad Statystyczny.

3.3.2 Niezaleznie od wszelkich innych postanowien zawartych w niniejszej Umowie, w przypadku wzrostu
kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem Ustug CRIBIS.pl, spétka CRIF zastrzega sobie prawo do zmiany
opfat, zgodnie z postanowieniami Zatgcznika (,Ustugi CRIBIS.pl i warunki ekonomiczne”), poprzez
przekazanie na rzecz KLIENTA pisemnego zawiadomienia w terminie przynajmniej 10 (dziesigciu) dni
przed zastosowaniem takich zmienionych optat. KLIENT zastrzega sobie prawo do odstgpienia od
niniejszej Umowy na mocy pisemnego wypowiedzenia przekazanego spoice CRIF w terminie 30
(trzydziestu) dni od daty otrzymania powyzej wskazanego zawiadomienia ze strony spotki CRIF, przy
czym w takim przypadku nowe optaty nie bedg miaty zastosowania. W przypadku gdy KLIENT nie
wystosuje takiego wypowiedzenia, nowe optaty bedg obowigzywaty poczgwszy od daty wskazanej przez
spotke CRIF w powyzszym pisemnym zawiadomieniu.

ARTYKUL 4 - OKRES OBOWIAZYWANIA | ROZWIAZANIE UMOWY

4.1 W przypadku pojedynczego raportu w ramach jednorazowego $wiadczenia ustug, Umowa wejdzie w
zycie w dniu otrzymania przez spétke CRIF stosownej pfatnosci i pozostanie w mocy do momentu
przekazania na rzecz KLIENTA potwierdzenia odbioru wnioskowanego raportu w ramach Ustug
CRIBIS.pl. W przypadku diugoterminowego $wiadczenia ustug, niniejsza Umowa wejdzie w zycie w dniu
dokonania przez KLIENTA wptaty Kwoty Zaliczki (,Data WejScia w Zycie”) i pozostanie w mocy — w
zaleznosci od tego, ktory termin uptynie wczesniej — (i) przez okres 12 (dwunastu) kolejnych miesiecy; lub
(i) do momentu wyczerpania Kwoty Zaliczki (,Okres Obowigzywania”), o ile Umowa nie zostanie
rozwigzana we wczesniejszym terminie zgodnie z postanowieniami zawartymi w punktach 4.2 i 4.3 tejze.
W przypadku dlugoterminowego s$wiadczenia ustug, niniejsza Umowa zostanie automatycznie
przediuzona na dodatkowy okres 12 (dwunastu) miesiecy, pod warunkiem ze (i) KLIENT ponownie wptaci
Kwote Zaliczki, nawet w przypadku zaistnienia Kwot Niewykorzystanych; (ii) zadna ze Stron nie
powiadomi drugiej Strony w terminie 10 (dziesieciu) dni przed uptywem Okresu Obowigzywania, ze nie
zamierza przediuza¢ Umowy. W przypadku przedtuzenia Umowy Klucz Dostepu zostanie
zdezaktywowany na okres od daty uptywu terminu poprzedniego Okresu Obowigzywania do momentu
ponownego wptacenia przez KLIENTA Kwoty Zaliczki.

4.2 Niniejsza Umowa moze zosta¢ rozwigzana w trybie natychmiastowym na mocy pisemnego
zawiadomienia przekazanego przez jedng ze Stron, w przypadku gdy w odniesieniu do drugiej Strony (i)
zostanie ogtoszona niewyptacalnosé; (ii) zostanie ztozony wniosek o ogtoszenie upadtodci; (iii) zostanie
ustanowiony likwidator; (iv) zostanie stwierdzone, ze dana Strona przestata wykazywac ciggto$¢ dziatania
lub prowadzi¢ normalng dziatalno$¢ gospodarczg; lub (v) zostanie stwierdzone, Ze dana Strona przestata
Swiadczy¢ Ustugi CRIBIS.pl w wyniku modyfikacji obowigzujgcych i majgcych zastosowanie przepiséw
prawnych i/lub w przypadku naruszenia istotnych postanowieh Umowy zawartych w punktach 2.5, 2.9,
6.4 oraz Artykutach 7 i 8.

4.3 Niniejsza Umowa moze zostac rozwigzana przez kazdg ze Stron w trybie natychmiastowym na mocy
pisemnego zawiadomienia przekazanego na rzecz drugiej Strony w przypadku naruszenia przez Strone,
ktéra nie rozwigzuje Umowy, dowolnego warunku przewidzianego niniejsza Umowg, a takze (w
przypadku mozliwosci naprawy naruszenia) jezeli taka Strona, w terminie 30 dni od daty otrzymania
stosownego pisemnego wezwania od Strony rozwigzujgcej Umowe, nie naprawi naruszenia (przy czym w
powyzszym wezwaniu zostanie zawarte ostrzezenie o zamiarze rozwigzania Umowy przez Strone
rozwigzujgcg Umowe). W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy, spotka CRIF bezzwtocznie dokona
dezaktywacji Klucza Dostepu bez uprzedniego zawiadomienia.

4.4 Rozwigzanie niniejszej Umowy pozostanie bez wptywu na postanowienia zawarte w niniejszej
Umowie, ktére pozostang w mocy réwniez po rozwigzaniu tejze, a w szczegdlnosci postanowienia
zawarte w Artykutach 7i 8.

ARTYKUL 5 - WSTRZYMANIE SWIADCZENIA USLUG CRIBIS.PL

5.1 W przypadku naruszenia przez KLIENTA obowigzkéw umownych tegoz, przewidzianych niniejszg
Umowa, spotka CRIF zastrzega sobie prawo do natychmiastowego wstrzymania swiadczenia Ustug
CRIBIS.pl, bez uprzedniego zawiadomienia na rzecz KLIENTA, do momentu gdy KLIENT wywigze sie z
takich zobowigzan. Jezeli KLIENT nie wywigze sie ze swoich zobowigzan w terminie 30 (trzydziestu) dni
od daty wstrzymania swiadczenia Ustug CRIBIS.pl, spotka CRIF moze rozwigzac niniejszg Umowe w
trybie natychmiastowym oraz zastrzega sobie prawo do zachowania dowolnej kwoty wptaconej z géry w




charakterze kary umownej. Powyzsze postanowienia pozostajg bez wptywu na prawo spétki CRIF do
dochodzenia od KLIENTA odszkodowania z tytutu poniesionych szkéd.

ARTYKUL 6 — OBOWIAZKI | ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI STRON

6.1 Spoétka CRIF bedzie odpowiedzialna z tytutlu szkdd poniesionych przez KLIENTA, powstatych
wylgcznie w wyniku oszukanczych zamiarow spétki CRIF. Spétka CRIF nie bedzie odpowiedzialna za
prawidtowosc¢, zgodnosé z prawdg, kompletno$¢ i wyczerpujgcy charakter danych i informacji uzyskanych
w ramach Ustug CRIBIS.pl. W Zzadnym przypadku spétka CRIF nie bedzie odpowiedzialna za szkody
powstate w wyniku dziatania sity wyzszej lub nieprawidtowej obstugi krajowego i miedzynarodowego
tacza internetowego i/lub nieprawidtowej obstugi systeméw internetowych.

6.2 Spoétka CRIF nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne decyzje i strategie realizowane po stronie
KLIENTA w oparciu o informacje i dane przekazywane w ramach Ustug CRIBIS.pl i/lub w wyniku
uzytkowania tychze. Spotka CRIF nie bedzie odpowiedzialna z tytutu opdznien, strat, szkdd, kosztéw oraz
innych roszczen, zaistniatych wskutek niewlasciwego lub niesystematycznego wykorzystywania Ustug
CRIBIS.pl przez KLIENTA. Niezaleznie od inaczej stanowigcych postanowien, catkowity zakres
odpowiedzialnosci spotki CRIF z tytulu wszelkiego rodzaju roszczen prawnych (zaréwno z tytutu
odpowiedzialnosci umownej, deliktowej lub innego rodzaju) zostaje ograniczony do kwot zaptaconych
przez KLIENTA na rzecz spotki CRIF w okresie 12 (dwunastu) miesiecy bezposrednio przed terminem
zaistnienia takiego roszczenia. W zadnym przypadku spoétka CRIF nie bedzie odpowiedzialna z tytutu
szkéd posrednich, wtérnych, ubocznych, szczegdlnych lub szkéd o podobnym charakterze, w tym
utraconych zyskow, utraconych danych lub innych strat powstatych wskutek uzytkowania takich danych.
6.3 KLIENT oswiadcza i gwarantuje, ze dane podane w stosownym formularzu CRIBIS.pl sg prawdziwe,
prawidtowe i zgodne ze stanem faktycznym, zwtaszcza (i) w przypadku przedsiebiorcy i/lub konsultanta,
ktory korzysta z Ustug CRIBIS.pl w zwigzku z dziatalno$cig prowadzong przez tegoz, KLIENT potwierdza,
ze przekazane dane sg zgodne z jego danymi osobowymi, oraz zobowigzuje sie przekazaé¢ kopie swoich
dokumentow tozsamosci, (ii) w przypadku podmiotu prawnego, KLIENT zobowigzuje sie przekaza¢ dane
przedstawiciela dziatajgcego w imieniu spétki, a takze dane i informacje dotyczace spotki. Jezeli dany
przedstawiciel nie bedzie uprawniony do reprezentowania KLIENTA, niniejsza Umowa zostania
automatycznie rozwigzana, natomiast spotka CRIF bedzie uprawniona do zachowania dowolnej kwoty
wplaconej z géry w charakterze kary umowne;.

6.4 KLIENT bedzie uzytkowat przypisany Klucz Dostepu jako przedmiot $cisle osobisty oraz z
zachowaniem najwyzszej poufnosci (wytacznie przez upowaznionych i wyznaczonych w tym celu
pracownikow KLIENTA, ktérzy zostang podani spétce CRIF na piSmie). Naruszenie powyzszej procedury
spowoduje natychmiastowe rozwigzanie niniejszej Umowy, przy czym spétka CRIF bedzie uprawniona do
zachowania dowolnej kwoty wpfaconej z goéry w charakterze kary umownej oraz do dochodzenia
odszkodowania z tytutu poniesionych szkdéd. W przypadku kradziezy, zagubienia lub dowolnego innego
nieprawidtowego uzytkowania Klucza Dostepu, KLIENT bedzie zobowigzany bezzwtocznie poinformowaé
spotke CRIF o takich okolicznosciach na pismie.

6.5 KLIENT upowaznia spotke CRIF do przekazywania na rzecz KLIENTA, za posrednictwem poczty
elektronicznej, telefonicznie lub pocztg, ofert, katalogéw nowych produktéw i ustug, informacji na temat
dziatan sprzedazowych wchodzacych w zakres Ustug CRIBIS.pl, jak réwniez informacji dotyczacych
wszelkich innych nowych produktow i ustug $wiadczonych przez spotke CRIF.

ARTYKUL 7 — OBOWIAZEK ZACHOWANIA POUFNOSCI

7.1 Kazda ze Stron wyraza zgode, ze bedzie chroni¢ wszelkie informacje poufne oraz nie bedzie, w
sposéb bezposredni lub posredni, ujawniac, kopiowaé, przekazywac lub udostepnia¢ Informacji Poufnych
zadnej innej stronie. Dla celéw niniejszej Umowy ,Informacje Poufne” oznaczajg dowolne dane lub
informacje na temat niniejszej Umowy oraz warunki i postanowienia dotyczace Ustug CRIBIS.pl, Klucza
(Kluczy) Dostepu, tajemnice handlowe, a takze wszelkie innego rodzaju dokumentacje umowna,
techniczng lub przyktadowa, dotyczacg dziatah przewidzianych do realizacji zgodnie z niniejszg Umowa.
Jezeli jedna ze Stron nie bedzie przestrzega¢ warunkéw zawartych w niniejszej Umowie, druga Strona
bedzie upowazniona do rozwigzania niniejszej Umowy bez wypowiedzenia, do dochodzenia
odszkodowania z tytutu dowolnych strat, poniesionych w bezposredni lub posredni sposéb we
wczesniejszym lub  pOzniejszym terminie, natomiast spotka CRIF bedzie uprawniona do
natychmiastowego wstrzymania $wiadczenia Ustug CRIBIS.pl.

KLIENT upowaznia spétke CRIF do wskazywania na KLIENTA jako uzytkownika Ustug CRIBIS.pl w
swojej dokumentacji reklamowej i marketingowe;.

ARTYKUL 8 - PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ



8.1 KLIENT nie bedzie zmieniat, usuwat, modyfikowat lub ukrywat Zzadnych informacji o prawach
wiasnosci intelektualnej, umieszczonych w dokumentach lub informacjach przekazanych przez spoétke
CRIF lub zawartych tamze. Zadna ze Stron nie bedzie uzytkowaé nazwy / nazw, znaku towarowego /
znakow towarowych, nazwy handlowej / nazw handlowych, logo drugiej Strony, niezaleznie od tego, czy
takie nazwy, znaki towarowe, nazwy handlowe lub logo zostaty zarejestrowane, czy tez nie.

8.2 Wszelkie normy techniczne, rejestry, protokoty dostepu i/lub dokumentacja techniczna, przekazane
przez spotke CRIF na rzecz KLIENTA stanowig wytgczng wtasnosé spétki CRIF. W zadnym przypadku
niniejsza Umowa nie stanowi o zamiarze spétki CRIF scedowania przystugujacych tejze praw wiasnosci
intelektualnej na rzecz KLIENTA.

ARTYKUL 9 - POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1 Niniejsza Umowa podlega przepisom prawa polskiego, w szczegolnosci przepisom Kodeksu spétek
handlowych. Wszelkie spory bedg rozstrzygane w oparciu o przepisy prawa polskiego przed sgdem
wiasciwym dla siedziby spotki CRIF.

9.2 Wszelkie zmiany i modyfikacje do niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej i podpisu Stron tejze
pod rygorem niewaznosci.

9.3 KLIENT jednoznacznie udziela spétce CRIF upowaznienia do scedowania niniejszej Umowy na
dowolng inng spoétke zalezng, macierzysta, afiliowang lub stowarzyszong tejze z zastrzezeniem
uprzedniego pisemnego zawiadomienia.

9.4 Nastepujacy zatgcznik: Zatgcznik (“Ustugi CRIBIS.pl i warunki ekonomiczne”) stanowi integralng
czesé niniejszej Umowy.




ZALACZNIK
USLUGI CRIBIS.PL | WARUNKI EKONOMICZNE

USLUGI

1. OGOLNY RAPORT NA TEMAT SPOLKI. Raport zawiera obszerny zestaw informacji obejmujgcych
dane identyfikacyjne spofki (peten adres i dane rejestracyjne), dane dotyczgce organizacji i formy prawnej
tejze, w tym kody dziatalnosci gospodarczej NACE i HSCN. Ponadto raport zawiera dane liczbowe
dotyczace sprzedazy lub rocznych obrotow, z wylgczeniem szczegdtowych informacji na temat bankéw, z
ktérym spotka wspétpracuje w ramach swojej normalnej dziatalnosci i operacji. Indeks Spdtki stanowi
wartos¢ dodang, ocena ryzyka opracowana przez spoétke CRIF, ukazujgca ryzyko zwigzane z
uczestnictwem w powszechnym obrocie handlowym dla danej spdtki, ktéra umozliwia uzytkownikom
korzystanie z dodatkowych narzedzi utatwiajgcych podejmowanie decyzji w celu minimalizacji ryzyka w
toku wspotpracy z partnerami handlowymi. W przypadku braku dostepnosci raportu w trybie online,
istnieje mozliwo$¢ zamdwienia go w trybie offline i odbioru za posrednictwem poczty elektronicznej oraz
w Obszarze Przechowywania uzytkownika w krétkim przedziale czasowym. Aby raport byt efektywny,
obejmuje on réwniez, w zakresie majgcym zastosowanie zgodnie z punktem 2.11 niniejszej Umowy,
informacje z Krajowego Rejestru Diuznikéw (KRD).
2. RAPORT FINANSOWY NA TEMAT SPOLKI. Raport zawiera dogtebne informacje na temat sytuacii
finansowej spoétki, w tym dane identyfikacyjne (petna nazwa spoiki, adres i dane rejestracyjne). Giownym
elementem powyzszego raportu sg informacje finansowe na temat spotki, w tym bilanse, szczegotowe
dane dotyczgce nieruchomosci, informacje na temat sprzedazy lub obrotéw, Indeksu Spofki, regulowania
ptatnosci, procedur itp. W przypadku braku dostepnosci raportu w trybie online, istnieje mozliwos¢
zamoéwienia go w trybie offline i odbioru za posrednictwem poczty elektronicznej oraz w Obszarze
Przechowywania uzytkownika w krétkim przedziale czasowym.
3. PELNY RAPORT NA TEMAT SPOLKI. Najbardziej kompletny raport w oferowanym zakresie,
zawierajgcy obszerny zestaw informacji na temat sytuacji prawnej i finansowej spétki, w tym dane
identyfikacyjne, zakres prowadzonej dziatalnosci, informacje na temat historii spofki, struktury kapitatowej,
poziomu zatrudnienia, oddziatéw i przedstawicielstw. Raport zawiera réwniez dane finansowe (wyciag z
rachunku strat i zyskdéw oraz bilansu), jak réwniez rachunki bankowe i informacje na temat historii
ptatnosci. Ponadto raport zawiera Indeks Spotki, ocene ryzyka opracowang przez spétke CRIF w celu
zapobiezenia potencjalnym ryzykom oraz przyspieszenia procesu zatwierdzania nowych klientow i
partneréw handlowych. W przypadku braku dostepnosci raportu w trybie online, istnieje mozliwosé
zaméwienia go w trybie offline i odbioru za posrednictwem poczty elektronicznej oraz w Obszarze
Przechowywania uzytkownika w krétkim przedziale czasowym. Aby raport byt efektywny, obejmuje on
rébwniez, w zakresie majgcym zastosowanie zgodnie z punktem 2.11 niniejszej Umowy, informacje z
Krajowego Rejestru Dtuznikéw (KRD).
4. DIAGRAM RELACJI SPOLKI. Diagram stanowi graficzne przedstawienie relacji handlowych spétki z
klientami, partnerami i dostawcami oraz wszelkimi innymi stronami trzecimi. Uzytkownik moze
samodzielnie obstugiwa¢ diagram, zapisa¢ i modyfikowa¢ wedlug wiasnych potrzeb uktad graficzny.
Ponadto diagram zawiera zestaw ogoélnych informacji dotyczacych spofki.
5. ALERTY BIZNESOWE. Ustugi obejmujg regularny i przystosowany do indywidualnych potrzeb
monitoring lokalnej dziatalnosci gospodarczej i sektorow rynkowych. Za posrednictwem okresowo
przesytanych wiadomosci elektronicznych lub alertéw umieszczanych w Obszarze Przechowywania
uzytkownik otrzymuje informacje o wszelkich zmianach, zdarzeniach korporacyjnych, powigzaniach,
negatywne informacje i dane dotyczace sytuacji finansowej wybranych monitorowanych podmiotéw,
Zakres Alertéw Biznesowych moze spetniaé wymagania dowolnego uzytkownika docelowego,
zapewniajgc informacje o zmianach majgcych miejsce na polskim rynku lub szczegétowe dane na temat
wybranej branzy lub grupy wybranych podmiotow.
5.1 OBSERWACJA RYNKU jest w gtébwnej mierze przeznaczona dla dyrektoréw spotek,
zainteresowanych otrzymywaniem krytycznych informacji o wysokim poziomie szczegotowosci,
majgcych wplyw na caty polski rynek. Ustuga obejmuje przekazywanie uzytkownikowi, w
tygodniowych odstepach, informacji pozyskanych z naszej bazy danych i obejmujgcych wykazy
spoétek, dla ktorych wygenerowano alerty w kategorii negatywnych informacji w poprzedzajgcym
tygodniu.



5.2 OBSERWACJA BRANZY jest w gtéwnej mierze przeznaczona dla analitykéw finansowych,
zainteresowanych monitorowaniem wybranych branz. Ustuga obejmuje przekazywanie uzytkownikowi,
w tygodniowych odstepach, informacji pozyskanych z naszej bazy danych i obejmujgcych wykazy
spotek nalezgcych do wybranych sektorow NACE, dla ktérych wygenerowano przynajmniej jeden z
czterech kategorii Alertow (zdarzenia korporacyjne, powigzania, negatywne informacji i sytuacja
finansowa) w poprzedzajgcym tygodniu.
5.3 OBSERWACJA PORTFELA stanowi system alertowy przeznaczony zasadniczo dla o0sob
zarzadzajacych portfelami lub kontroleréw finansowych, zainteresowanych otrzymywaniem aktualnych
informacji na temat monitorowanego podmiotu lub wybranych podmiotéw. Ustuga obejmuje
przekazywanie, w odstepach jednodniowych, wykazéw podmiotéw nalezacych do portfela
uzytkownika, dla ktérych wygenerowano przynajmniej jeden z czterech kategorii Alertéw (zdarzenia
korporacyjne, powigzania, negatywne informacji i sytuacja finansowa) dzieh wczesnie;j.
6. WYKAZY RYNKOWE. Ustuga obejmuje przekazywanie wykazéw podmiotéw z podstawowymi danymi
kontaktowymi. Wykazy podmiotéw sg tworzone zgodnie z zestawem wybranych parametréw, np. sektor
rynkowy i charakterystyka podmiotu. Dane sg przekazywane w formacie MS Excel, dzieki czemu klient
moze swobodnie opracowywac dane.

WARUNKI EKONOMICZNE

Opfaty za Ustugi CRIBIS.pl:

CENNIK
RAPORTY STANDARDOWE NOWE BADANIE
RAPORT | FINANSOWY | OGOLNY | SIEDZIBY RAPORT
DODATKOWY
STANDARDOWY (3 dni) 110 400
EKSPRESOWY (24 godz.) 340 220 120 7oo 800

PRZEDPLACONE KONTO W PRZYPADKU STANDARDOWYCH RAPORTOW

v PRZYKEADOWA CENA
PRZEDPLACONA WARTOSC RABAT [%] Z RABATEM ZA PEELNY
RAPORT

950 10% 153 PLN (-17 PLN)
1700 15% 144,5 PLN (-25,5 PLN)
3400 20% 136 PLN (-34 PLN)
5100 25% 127,5 PLN (-42,5 PLN)
8500 30% 119 PLN (-51 PLN)
17000 45% 93,5 PLN (-76,5 PLN)

*Rabat dotyczy jedynie Raportow Standardowych i nie dotyczy raportow z Nowych Badan.
CENNIK - RAPORTY DLA SPOLEK ZAGRANICZNYCH

EUROPA STANDARDOWY (7-10 dni) 300
EUROPA EKSPRESOWY (1-3 dni) 500
POZA GRANICAMI EUROPY STANDARDOWY (7-14 dni) 400
POZA GRANICAMI EUROPY EKSPRESOWY (1-5 dni) 600

UWAGI OGOLNE:
Termin odbioru raportéw zostat okreslony w dniach roboczych od daty otrzymania przez spétke CRIF
stosownej ptatnosci;

—  Wszystkie kwoty zostaty podane w PLN bez 23% podatku VAT;

—  Platnosci abonamentowych nalezy dokonywac z géry;

— W przypadku kazdego zamowionego raportu z przedptaconego konta klienta zostaje potrgcona
kwota, ktora stanowi rownowarto$¢ podstawowej ceny danego raportu.



